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���  �����	�	  
�	�������	  ���	�	�����  ������  ����������  �������������  �����  (ERP-
Enterprise Resource Planning System) �	�  �����������  ���  �������  ������� ����  �	�  ��	��  
������!��  ��������  �����	� , ���!��� ���  ��"#	�  #�����������  (���	����� , $�	��������  ���  
%������� ) 

��  �����������  (���������� ) 
 
���������  ��������  (�����	�	���  	����� , %�	�������"���  ������� )  
���������  %�	�������"���  (&�	� ��� / ��	���"���� )   
���������	�����  (���"���  -��	������� -'	��	�  '	�������	� , ��#����  ���������  ������� -
��	������� ).  
Third Party Logistics, �����  �������� , e-Order 
���������  &�	� ��   
���������  ������������  (���������	�(�� , )	��	����  &�	��� , *� µ	���� , ��#����  +��	�  
)����"���� , ����	�"  &��������� , ,�����  ����	�  ���� µ � , ��	����-	���  ����������� , 
���������  ������ -������������ )  
.����		��	�	���  ���������  (&�����	�� ����  �����"!��� - ���� µ��  (open items), ���������  
&!��������  & ���"��� , ����� ����  *��	�	����  ��	�	��� ���� , ������  ��������� )  
���������  �����#��  / Serial Numbers / ���  ��#��  
�!���  ���������  
�������  ����	�  ��#��  

��	�	���  ���������  /����  - ���������  '	������  – ��	#�  �!	#�  (/  & $  )���	����  $�-��� ) 
���������  ������   
��������� -�!������  (+"���	�  - )	��	����  ��������� , Intrastat-VS) 
���������  !��	�  �	������	�  
Report Generator 
�����	�	���  �������� �  �	����� �  ���������	�����  
����������	�  ���������	�����  
��	 -��������	�	��  
���������  0	 �  &�	���"���  
%�	������  ������� �  (��#������"  *�������  ��	#�������� , +���	����� , ��������� -&�������� , 
)	��	����  ������� � ) 
�������������  ���� ���  (MRP) 
�&0&)
'
%12�2  �0/
%  - �%,$&��3�  
���������  ���-"����  - ���	�  - &�� ����  & ���	���  %������� , ���������  �������� , �������  
.�����  ��	�����	�  - ���������  ���������  
���������  &��������  *���������  
Management Information System (M.I.S.) 
 

����� �������  �������������  (���������� ) 
 

�����������  ��  ��������  �	�  SmartNet  ��	  ���#����� , ��  ��	�	��  ���  ��  
��	�� ��!  ���	�	 -
��	�	�����  ���	�	������  �����"���  ��  ������������  ���  600 
������� ����  ���  	�������	��  ���  ���"#� .  

&!�	�	���  ��  ��������  �	�  Windows ����-"��	��	�  ����	������ , ��������������	  
������	�  ���  #���������  ��  -"��  SQL Server�����  ���  �!�������"  ������  ���  �� �	�  
�����	�  ���  ��������  ��  ����	�����  § ��������4����  �	�������  ��������  & �� ����   

��������  �� �	�  ������  ����	������ , ����  ��������  �����"�����  ���"  ���  ��	���  
�������  ��������	�	���   
��	������  ��	����  ���	����  ����  ���  �� �	�  ��	����  ����	���   

��	������  ��	�  ������������  ��"  �"��  �����  ��  �� �  	��	�	���  ������  ��  
���������  �	�  ��  ���  ����" , ��	������	�  ��  ����  "���  ���	����  ���  ��  ��	����4��  ������� . 

��������  �!�������	  ������  #�	����� �  ���	�����  (Smart Cube ) 
�������  #��������  "�����  ��������������  ���  ����������  ��	������  (reporting) ��  

���  ��  �����#� , ��  �����	���� ����  �	�  ��������  	  �� ���  
!"��  ���  �#���  �	����  ����  ��  ����#��  ($����  ����	��� ). 
������#%����  ���  ��  Internet. 
�&�� ��  �� �  � �  ���'���  ���  �	����  ��  �����������  ��'�  (Excel, Word, e-mail .. ) 
(���������  – ��������  – ���
���� .  
��  ������������"��  �������������  ����"��  �������#��  ���  ����  ���  ����  ��  ��  
�����#  ���  �"�  &������  ��  ��������'�  ���  ���  "&��  �������  .. ����  �����  ����  � �  
SmartNet. 
��  ������  ������  ���  ���������  ��� . 
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